
 

CATEGORIA C 

 

1. Appartengono a questa categoria i lavoratori che svolgono attività caratterizzate da:  

a) approfondite conoscenze mono-specialistiche (la base teorica di conoscenze è 

acquisibile con la scuola media superiore) e un grado di esperienza pluriennale, con 

necessità di aggiornamento; 

b) contenuto di concetto con responsabilità di risultati relativi a specifici processi 

produttivi/amministrativi, anche con possibilità di firma di atti finali, in quanto 

attribuita e relativa alle mansioni di competenza, laddove non aventi contenuti 

espressivi di volontà con effetti esterni nonché mediante la predisposizione di schemi 

di atti e lo sviluppo di elaborazioni amministrativo-contabili di media complessità; 

c) media complessità dei problemi da affrontare basata su modelli esterni predefiniti e 

significativa ampiezza delle soluzioni possibili; 

d) relazioni organizzative interne anche di natura negoziale ed anche con posizioni 

organizzative al di fuori delle unità organizzative di appartenenza, relazioni esterne 

(con altre istituzioni) anche di tipo diretto. Relazioni con gli utenti di natura diretta, 

anche complesse e negoziali; 

e) possibile uso di apparecchiature informatiche e/o elettroniche. 

 

2. A titolo esemplificativo il lavoratore inserito nei profili professionali della Categoria 

provvede a: 

a) gestione dei rapporti con tutte le tipologie di utenza relativamente alla struttura di 

appartenenza, anche coordinando altri addetti;  

b) attività istruttoria nel campo amministrativo, tecnico e contabile, nei diversi settori 

d’intervento in cui opera l’Ente, curando, nel rispetto delle procedure e degli 

adempimenti di legge ed avvalendosi delle conoscenze professionali tipiche del 

profilo, la raccolta, l’elaborazione e l’analisi dei dati, nonché la predisposizione di atti 

e di elaborazioni amministrativo-contabili e tecnici di media complessità ed ampiezza; 

c) nel contesto di istruzioni di massima, nonché di norme e procedure ordinarie 

nell’ambito della sfera di attività di competenza, assunzione d’iniziativa per 

l’assolvimento della quale è richiesta una preparazione in genere derivante da uno 

specifico titolo professionale; 



d) coordinamento di strutture stabili di livello inferiore al Servizio, comprendenti 

personale di categoria pari o inferiore alla propria. 

 

Appartengono, ad esempio, alla categoria i seguenti profili: 

esperto di attività socioculturali, educatore asili nido e figure assimilate, istruttore o 

assistente, istruttore tecnico/manutentivo, maestra di scuola materna, istruttore 

amministrativo/contabile, turistico culturale. 


